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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

 

หลักการ/ ค่านิยม 
 

ข้อควรท า 
 

ข้อไม่ควรท า 

๑. ยึดมั่นในจริยธรรม 
และยืนหยัดกระท ำ  
ในส่ิงท่ีถูกต้องและ
เป็นธรรม 

 ตระหนัก และยึดมั่นในคุณควำมดี 
และ ประพฤติปฏิบัติตนใหส้อดคล้อง
กับค ำสอน หรือหลักปฏิบัติของ
ศำสนำและให้เหมำะสม ในฐำนะท่ี
เป็นข้ำรำชกำร  

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยยึดหลักควำม
ถูกต้องตำม หลักกฎหมำย หลัก
วิชำกำร และแนวปฏิบัติ ท่ีเกีย่วข้อง 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยกล้ำแสดงควำม
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ำมีกำร
กระท ำในส่ิง ท่ีไม่ถูกต้อง 

ประพฤติปฏิบัติตนตำมควำมพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ค ำนึงถึงหลักและ
ค ำสอนของ ศำสนำ หรือควำม
เหมำะสมในกำรเป็น ข้ำรำชกำรท่ีดี  

ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยไม่ค ำนึงถึงหลัก
กฎหมำย หลักวิชำกำร และแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  

ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็น ว่ำมีกำรกระท ำในสิ่งท่ีไม่
ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส ำนึกท่ีดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้ำท่ี 
เสียสละ ปฏิบัติหน้ำท่ี 
ด้วยควำมรวดเร็ว 
โปร่งใส และสำมำรถ 
ตรวจสอบได้ 

 ตระหนัก ในบทบำทหน้ำท่ี 
ท่ีรับผิดชอบ ท้ังในหน้ำท่ีรำชกำรและ
กำรเป็นข้ำรำชกำรท่ีดี  

 ปฏิบตัิหน้ำท่ีด้วยควำมรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มก ำลังควำมสำมำรถและ
กล้ำรับผิดชอบ ในควำมผิดพลำดที่
เกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติหน้ำท่ี รวมท้ัง
พร้อมรับกำรตรวจสอบจำกบุคคล
หรือหน่วยงำนท่ีมีหน้ำท่ีในกำร 
ตรวจสอบ  

 เสียสละและอุทิศตนในกำรท ำงำน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำท่ีโดยไม่ค ำนึงถึงควำมเสียหำยท่ี
อำจเกิดขึ้นต่องำน  ต่อองค์กร      
ต่อรัฐบำล  ต่อประชำชน หรือต่อ
ประเทศชำติ  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีขำดควำม
รับผิดชอบต่อหน้ำท่ี ปฏิบัติหน้ำท่ี
ด้วยควำมล่ำช้ำหรือไม่โปร่งใส 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

 

หลักการ/ ค่านิยม 
 

ข้อควรท า 
 

ข้อไม่ควรท า 

๓. แยกเรื่องส่วนตัว
ออกจำกต ำแหน่ง
หน้ำท่ีและยดึถือ
ประโยชน์ส่วนรวม 
ของประเทศชำติ
เหนือกว่ำประโยชน์  
ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยยึดถือประโยชน์
ของรำชกำร ประชำชนหรือ
ประเทศชำติเป็นหลัก 

 ใช้ควำมรู้สึกส่วนตัวในกำรปฏิบัติ
หน้ำท่ีหรือมีอคติตอ่งำนท่ีปฏบิัติ  ต่อผู้
ร่วมปฏิบัติงำนต่อองค์กร ต่อรัฐบำล 
หรือต่อประชำชน  

 ปฏิบัติงำนโดยมุง่ให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมำกกว่ำค ำนึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวม 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีน ำควำม
คิดเห็นส่วนตัวมำใช้ปะปนกับกำร
ปฏิบัติหน้ำท่ี 

๔. ละเว้นจำกกำร 
แสวงหำประโยชน์         
ท่ีมิชอบโดยอำศัย 
ต ำแหน่งหน้ำท่ีและไม่
กระท ำกำรอันเป็น
กำรขัดกันระหว่ำง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม 

 ละเว้นกำรเรียกรับหรือด ำเนินกำร
อ่ืนใด ท่ีประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ ตอบแทนจำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที 

 ใช้ต ำแหน่งหน้ำท่ีเรียกรับ ยอมรับ 
หรือด ำเนินกำรอื่นใดเพื่อแสวงหำ
ประโยชน์ส่วนตน  

 กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิด
ควำมเคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำร 
เอ้ือประโยชน์ โดยมิชอบให้ตนเอง 
หรือบุคคลอื่น  

 ใช้อ ำนำจหน้ำท่ีหรือต ำแหน่ง   
กลั่นแกล้ง ผู้ใต้บังคับบัญชำหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับควำมเสียหำย  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีน ำต ำแหน่ง
หน้ำท่ีไปใช้แสวงหำประโยชน์ส่วนตน 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

 

หลักการ/ ค่านิยม 
 

ข้อควรท า 
 

ข้อไม่ควรท า 

๕. เคำรพและปฏิบัติ     
ตำมรัฐธรรมนูญ และ
กฎหมำยอย่ำงตรงไป 
ตรงมำ 

 ตระหนัก เคำรพ และปฏิบัติ
หน้ำท่ีตำมท่ีก ำหนดในรัฐธรรมนูญใน
ฐำนะประชำชนชำวไทย  

 ปฏิบัติหน้ำท่ีในควำมรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตำมท่ีรฐัธรรมนูญหรือ
กฎหมำย ท่ีเกี่ยวข้องก ำหนด และ
ทักท้วงเมือ่พบว่ำมกีำรกระท ำท่ีไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมำย ท่ีเกี่ยวข้อง 

 ใช้ช่องว่ำงของกฎหมำย/ระเบียบ
กระท ำกำรอันเป็นกำรก่อให้เกิดควำม
เคลือบแคลง สงสัยว่ำเป็นกำรไม่
ซื่อสัตย์สุจริต  

 กระท ำกำรละเว้นหรือละเมิด
กฎหมำย ท้ังในกำรปฏิบัติรำชกำร
และกำรด ำเนินชีวิตส่วนตัว  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละ
เว้นหรอืละเมิดกำรปฏิบัติตำม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมำย 

๖. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วย 
ควำมเท่ียงธรรมเป็น 
กลำงทำงกำรเมือง 
ใหบ้ริกำรแก่ประชำชน 
โดยมีอธัยำศยัท่ีดีและ
ไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่
เป็นธรรม 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยค ำนึงถึงควำม 
เป็นธรรม ท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่อง
นั้นๆ จะได้รับท้ังทำงตรงและทำงอ้อม  

 ให้บริกำรและอ ำนวยควำม
สะดวกแก่ผู้มำติดต่อรำชกำร ด้วย
อัธยำศัยที่ดี สุภำพ และสร้ำงควำม
ประทับใจให้แก่ประชำชนผู้มำขอรับ
บริกำรด้วยน้ ำใสใจจริง 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยน ำควำมเชื่อ
ส่วนตัวทำงกำรเมืองมำใช้ในกำรเลือก
ปฏิบัติรำชกำรในเร่ืองต่ำง ๆ  

แสดงควำมคิดเห็นต่อสำธำรณะ
โดยไม ่ค ำนึงถึงหน้ำท่ีควำม
รับผิดชอบในฐำนะที่เป็นข้ำรำชกำรท่ี
ต้องมีควำมเป็นกลำง ทำงกำรเมือง  

 มีอคติในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีโดย
เลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรมปล่อย
ปละละเลยหรือเพิกเฉย  เมื่อพบเห็น
ว่ำมีกำรเลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

 

หลักการ/ ค่านิยม 
 

ข้อควรท า 
 

ข้อไม่ควรท า 

๗.ปฏบัิตติำม
กฎหมำยว่ำด้วยข้อมูล
ข่ำวสำรของทำง
รำชกำรอย่ำง 
เคร่งครัดและรวดเร็ว
ไม่ถ่วงเวลำให้เนิ่นช้ำ 
และใช้ข้อมูลข่ำวสำร
ท่ีได้มำจำกกำรด ำเนิน 
งำนเพ่ือกำรในหน้ำท่ี 
และให้ข้อมูลข่ำวสำร 
แก่ประชำชนอย่ำง 
ครบถ้วน ถูกต้อง    
ทันกำรณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีให้เป็นไปตำมท่ี
พระรำชบัญญัติ ข้อมูลข่ำวสำร  ของ
รำชกำรพ.ศ. ๒๕๔๐ ก ำหนด 

 ให้บริกำรผู้มำติดต่อขอรับข้อมูล
ข่ำวสำร อย่ำงครบถ้วนถูกต้อง ทัน
กำรณ์ และให้ตรงกับควำมต้องกำร
ของผู้รับริกำรอย่ำง ครบถ้วน โดย
ค ำนึงถึงประโยชน์ของผู้มำติดต่อเป็น
ส ำคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่น
ใดจำกผู้มำติดต่อขอข้อมูลข่ำวสำร 

 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง  ของ
ข้อมูลข่ำวสำรท่ีให้บริกำรแก่ผู้มำ
ติดต่อขอรับข้อมูลข่ำวสำร  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละ
เว้นหรือละเมิด กำรปฏิบัติตำม
พระรำชบัญญัติข้อมูล ข่ำวสำรของ
รำชกำร พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือท ำให้ผู้มำ
ติดต่อรำชกำรได้รับควำมเสียหำย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธ์ิของ 
งำน รักษำคุณภำพ 
และมำตรฐำนแห่ง 
วิชำชีพโดยเคร่งครัด 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยค ำนึงถึง
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพื่อให้
งำนบรรลุเป้ำหมำย อย่ำงดีที่สุด  

 รักษำและพัฒนำมำตรฐำนกำร
ท ำงำนท่ีดี เพ่ือเพิ่มศักยภำพกำร
ท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยให้ควำมส ำคัญ
กับกระบวนงำน       ท่ีระเบียบหรือ
กฎหมำยไม่ได ้ก ำหนดไว้ จนไม่
ค ำนึงถึงผลส ำเร็จของงำน  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ำมีกำรปฏิบัติหน้ำท่ีไม่เต็ม
ควำมสำมำรถที่มีอยู่ หรือตำม
มำตรฐำนเดิมท่ีเคยปฏิบัติ หรือตำม
ควำมพึงพอใจส่วนตัว 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

 

หลักการ/ ค่านิยม 
 

ข้อควรท า 
 

ข้อไม่ควรท า 

๙.ยึดมั่นในกำร
ปกครองระบอบ
ประชำธิปไตยอันมี 
พระมหำกษัตริย์   
ทรงเป็นประมุข 

 ตระหนักและยึดมั่นในหลักกำรของ
กำรปกครองในระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ ทรงเป็นประมุข  

 รับฟังควำมคิดเห็นของเพ่ือน
ร่วมงำน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และน ำควำมคิดเห็น
ท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้      ในกำร
ปฏิบัติงำน และ/หรือประกอบกำร 
พิจำรณำกำรพัฒนำกำรท ำงำนให้ดี
ยิ่งขึ้น  

 ปฏิบัติหน้ำท่ีโดยสำมำรถอธิบำย
เหตุและผล ในเรื่องต่ำง ๆข้อมูลที่
จ ำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง      ได้ทรำบ
ด้วย  

 กำรปฏิบัติงำนท่ีจ ำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้ำงมำก จะต้องให้
ควำมส ำคัญแก่ควำมคิดควำมเห็นของ
เสียงส่วนน้อยด้วย 
 

 แสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดควำม
เคลือบแคลงสงสัยว่ำเป็นกำรต่อต้ำน
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตย
อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 ใช้อ ำนำจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดควำม เคลือบ
แคลงสงสัยว่ำเป็นกำรกดดันให้เพื่อน
ร่วมงำน ผู้มีส่วน เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย หรือผู้อื่น ปฏิบัติตำมควำม
ต้องกำร ของตน  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็น ว่ำมีกระท ำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถำบัน พระมหำกษัตริย์ 
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

 

หลักการ/ ค่านิยม 
 

ข้อควรท า 
 

ข้อไม่ควรท า 

๑๐. เป็นแบบอย่ำงท่ี 
ดีในกำรด ำรงตน 
รักษำชื่อเสียงและ
รักษำภำพลักษณ์         
ของรำชกำรโดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำท่ี ตำมประมวลจริยธรรม  

 ไม่กระท ำกำรใด ๆ อันอำจน ำ
ควำมเส่ือมเสียและไม่ไว้วำงใจ   ให้
เกิดแก่ส่วนรำชกำร  

 ตระหนักอยู่เสมอว่ำตนเอง   อยู่
ในฐำนะ ข้ำรำชกำร ต้องด ำรงตนให้
เป็นแบบอย่ำงท่ีดีรักษำชื่อเสียงและ
ภำพลักษณข์องข้ำรำชกำรและส่วน
รำชกำรของตน  

 ตักเตือนข้ำรำชกำรหรือเจ้ำหน้ำท่ี
ของรัฐหำกพบเห็นว่ำมีพฤติกรรมท่ี
เป็นกำรท ำลำย ชื่อเสียงหรือ
ภำพลักษณข์องรำชกำร 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้ำท่ีไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 


